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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO TUYEN QUANG Péc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 92/KH-UBND TP. Tuyén Quang, ngay 21 thang 6 nam 2018
KE HOACH

Trién khai thue hién nim din vén chinh quyen nam 2018

Thuc hién K& hoach sé 54/KH-UBND ngay 28/5/2018 cua Uy ban nhén
dan tinh vé trién khai thuc hlen nim dan van chinh quyén nim 2018;

Can ¢t Ké hoach sé 06-KH/BDV-UBND ngay 09/4/2018 gitta Uy ban
nhin dan thanh phé va Ban Dén van Thanh uy vé thue hién Chuong trinh phéi
hop cong tac dan van nam 2018;

Uy ban nhin dan thanh phé xay dung ké hoach trién khai thuc hién
nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tao chuyén bién manh mé& nhén thic cua can bg, cong chc, vién chirc va
nhén dan trén dia ban thanh phd vé vai tro, vi tri va tAm quan trong cla cOng tac
dan van, dic biét la ddn vén chinh quyén; t6 chirc quén triét, trién khai sdu rong
céc quan diém, dudng 161, chi truong cia Dang, chinh sach phép luat ciia Nha
nude vé cong tac dan van.

- T chitc thuc hién coéng tac dan véan chinh quyen duoc tién hanh dong
thoi véi thue hién quy ché dan chi & co s& gan v6i cong tdc cai cach hanh chinh
nhdm gop phan nang cao vai trd tréch nhiém cha céc t6 chie trong he thdng
chinh tri ctia thanh phé; céc chinh séch an sinh xa hoi duge trién khai day duo, kip

thoi; cong tic cham lo cho cdc hd ngheo va cic déi tuong chinh sich duge tot
hon; chim séc strc khde cho nhén dan duge bao dam.

- Tang cudng phdi hop gitra chinh quyén thanh phd véi Uy ban Mt trén T6
quéc, cac t6 chirc chinh tri - x4 hdi, Ban Dan van Thanh ty nhim cling cb long tin
cua nhan din voi Dang, tang cudng khdi dai doan két toan dan, tip hop va vén
ddng can bd, cong chuc, vién chirc, doan vién, héi vién va nhén dén thyc hién tot
cdc chi truong, chinh sach cua Pang, phap luat cia Nha nudc.
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2. Yéu cau

- Xéac dinh vai tro, trach nhiém cta nguoi dimg dau céc co quan, don vi
trong viéc thuc hién cong tac dan van. D6i méi ndi dung, phuong thire thuc hién

cong tac dan van chinh quyen phu hop vdi tinh hinh thuc té va nhiém vu cu thé
ctia ting co quan, don vi va xa, phuong.

- Cong tac dan van phai duge céc co quan, don vi va xd, phudng trién khai
thyc hi¢n nghiém tac; hiéu qua cong tac dan vén phai thé hién trong két qua thuc
hién cac muc tidu, nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi, bao dam quéc phong - an
ninh, trdt ty an toan xa hoi trén dia ban thanh phé va xdy dung céc cdp chinh
quyen, cac co quan, don vi vilng manh.



II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Tzep tuc thuc hién hiéu qua Ngh] quyét sb 25-NQ/TW ngay 03/6/2013
cua Ban Chap hanh Trung wong Pang vé ting cudng va d6i méi su lanh dao cua
Pang d6i véi cong tac dan van trong tinh hinh méi; Chuong trinh hanh dong s6
27-CTr/TU ngay 30/9/2013 cua Ban Chap hanh Pang b thanh pho (khéa XVIII)
thue hién Nghi quyét s6 25-NQ/TW ngdy 03/6/2013 Héi nghi lan thi bay Ban
Chép hanh Trung wong Bang (khéa XI).

Thucmg xuyén t6 chic thuc hién nghiém céac chi thi, ket ludn ctia Trung
uong veé cong tac dan van, dan chi ¢ co s nhu: Két luan sé 120-KL/TW ngay
07/01/2016 ctia B Chinh trj vé tiép tuc dy manh, nang cao chét lugng, hig¢u qua
viée xdy dung va thuc hién Quy ché dan chu & co 503 Két luan s6 114-KL/TW
ngay 14/7/2015 cia Ban Bi thu Trung ‘uong Pang vé ' nang cao hi¢u qua cdng tac
dan vén cua co quan nha nudc cic cap; Két luén sé 03-KL/TW ngay 13/5/216
ctia Ban Bi thu vé tiép tuc thuc hién Quyet dinh s6 290 ciia B& Chinh tri (khéa X)
vé quy ché cong tac dan van cua hé thong chinh tri; Chi thi sb 16/CT-TTg ngay
16/5/2016 cua Thu tuéng Chinh phu vé ting cuong va dm moi céng tac dan vén
trong co quan hanh chinh Nha nude, chinh quyén céc cap trong tinh hinh mai;
Chi thi s6 49-CT/TW ngay 20/10/2015 ctia Ban Bi thu Ve ting cudng d6i moéi
cong tac dan van ciia Pang & ving dong bao dén toc thidu sb; Chi thi s6 18-CT/TW
ngay 10/01/2018 cta Bd Chinh tri ve tlep tuc thuc hién Nghi quyét so 25-NQ/TW
ngay 12/3/2003 ctia Ban Chap hanh Trung uong Pang (khoa IX) vé cong tac ton
gido trong tinh hinh mai; Quy dinh s6 124- -QD/TW ngay 02/02/2018 ve giam sat
cia Uy ban Mit tran T4 quoc Viét Nam, céc to chirc chinh tri x4 hoi va nhén dan
d6i véi viée tu dudng, rén luyen dao dirc, 16i séng cua ngudi dimg dau, can bd
chii chét va can b, dang vién. Cac co quan, don vi, x4, phudng bam sét nhiém vu
chinh tri, van déng cén bo, dang vién, céc tdng 1ép nhan dan tich cuc tham gia
cac phong trao thi dua, yéu nude, gép phan thuc hién thing loi cac muc tidu phat
trién kinh té - x4 hai, giit vung an ninh quoc phong trén dia ban thanh phé.

2. Tap trung thye hign t6t cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi, nang cao
doi séng vat chat va tinh than cho nhan dén, thuc hién tét cac chinh sich an sinh
xd hdi; chim lo cho céc dbi tugng chinh sich, déng bao céc dan toc thiéu sb.
Thuc hién Cude védn dong xdy dung ndng thén méi, db thi vin minh va céc bién
phép giam nghéo bén ving.

3. Bay manh cbng tac cdi cidch hanh chinh théng qua viéc thuc hién
Ké hoach s6 67/KH-UBND ngay 27/7/2016 cai cach hanh chinh thanh phd Tuyén
Quang giai doan 2016 - 2020 va K& hoach sé 25/KH-UBND ngay 31/01/2018 vé
cai cach hanh chinh thanh phé Tuyén Quang nam 2018. Hoan thién viéc dau tu
trang thiét bi hién dai va vin hanh Trung tdm hanh chinh céng thanh phé tai
tru s& méi dam bao chat lugng, hiéu qua.

Xay dLrng ké hoach kiém tra cong vy, kiém tra cong tic cai cach hanh
chinh dbi véi cac co quan, don vi thude Uy ban nhén dan thanh phd; Uy ban nhan
dan cac x&, phudng; xtr Iy nghiém nhiing cdn bg, cong chire, vién chire c6 hanh vi
clra quyén, tham nhiing, lang phi, giy phién ha cho nhan dén.



4. Nang cao trach nhiém, ky luét, ky cuong hanh chinh va dao duc cong vu
cua can b, cong chire, vién chuec trén co s& thyc hién Chi thi 5O 26/CT-TTg ngay
05/9/2016 cua Thu tuéng Chinh phu Vin ban s6 358/UBND-NV ngay 06/3/2018
ctia Uy ban nhén déan thanh phd vé viéce tiép tuc ting cudng thuc thi nhiém vu, ky
luét, ky cuong trong cac co quan, don vi.

Thue hién t6t Quy ché dan chu & céc loai hinh co sé theo huéng ngay cang
gan dén, ton trong, ling nghe y kién ctia nhan dan, vi nhan dan phuc vu, nhim tao
su chuyén bién manh mé téc phong lam viéc cua doi ngli cdn b, cong chirc, vién
chtre thuc hién phong cach * zrong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan va cé trach
nhiém véi dan”, “nghe dén néi, néi dén hiéu, lam dén tin”. Thue hién nghiém 09
viéc pha1 cong khal cho cong chire biét, 08 viéc cong chirc tham gia y kién, 05
viéc cong chirc giam sat, kiém tra theo quy dinh tai Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP
ngay 09/01/2015 cia Chinh pht vé thuc hién dan chu trong hoat dong cua co
quan hanh chinh nha nuéc va don vi su nghiép cong 14p.

T chirc tot cong tac tiép cong dan, phét huy vai trd cia nguoi ding dau
cac co quan, don vi, Uy ban nhén dén céc xa, phudng trong viée déi thoai véi
nhan dan, g1a1 quyét cac khiu nai, tb cdo ctia cong dan va thao g& nhitng kho khan,
vuéng méc ctia nhan dan tranh tinh trang don thu, khiéu kién kéo dai, vuot cép.

5. Trién khai va thuc hién hiéu qua Chi thi s6 49-CT/TW cua Ban Bi thu
Trung uong Pang vé tang cudng va di moéi cong tac dan van cia Dang & ving
dong bao dan toc thiéu sé; trién khai thyc hién day du, kip thoi chi truong, chinh
sach cia Pang va Nha nude vé dan toc, t6n gido. Day manh cong tac tuyén
truyén, vin dong ddng bao ¢ dao va céc td chire tén gido sinh hoat tin ngudng,
ton giao theo ding quy dinh ctia phap luat; giai quyét tét cic vu viée lién quan
dén van dé dan toc va tén giao.

6. Phdi hop, tao diéu kién thuan lgi dé Uy ban Mit tréin Té quée, cac tb
chire chinh tri - X héi va nhan din tham gia gidm sét, phan bién xa hoi, tham gia
dong gop y kién vao céc van ban quy pham phép luit, gop y xdy dLrng chinh
quyén theo Quyet dinh s6 217-QB/TW va Quyet dinh so 218-Qb/TW ngay
12/12/2013 cua B4 Chinh tri. To chire lay y kién tham gia ctia Ban Dan vin
Thanh ty, Uy ban Mt tran T4 qubc, cac td chirc chinh tri - xa hdi thanh phd vao

cac du théo vén ban quy pham phap luét c¢6 lién quan dén quyén, loi ich cua cac
tang 1ép nhan dan.

7. Cac co quan, don vi thanh phé, Uy ban nhén déan céc x4, phudng déy
manh viéc trién khai thue hién céc phong trao thi dua yéu nudc, phong trao thi
dua “Ddn vén khéo™ gan véi viéc hoc tép va lam theo tu tudng, dao duc, phong
céch Hb Chi Minh theo Chi thi 56 05-CT/TW ngay 15/5/2016 cua B9 Chinh tri dé
vén dong, khuyen khich céac tang lorp nhan dén phat huy moi tiém ning, tri tué
cdng hién cho cong dong va dt nude. Thue hién tot cong tic khen thudng, nhén
rong cac mo hinh Dan van khéo, céc dlen hinh tién tién trong cac co quan nha
nuée, chinh quyén céc cip va trong céc tang 16p nhan dan.

Tang cudng cic hoat dong kiém tra, don déc, huéng dan thyc hién dé dam
bao céc chi truong cia Trung wong, cia tinh, thanh pho néi chung va déi véi
cong tac dan vén noi riéng dugce thuc hién ¢ hiéu qua.
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III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Vin phong HDND va UBND thanh phé

- Tham muu tri?:n khai ¢6 hiéu qua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh
trén dia ban thanh pho; theo dbi, don doc Trung tdm Hanh chinh céng thuc hién
co ché moét clra, mot cira lién thﬁng trong giai quyeét th}'l tuc hanh chinh tai co
quan hanh chinh nha nuée céc cap theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/201? cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mét cua lién théng trong
gial quyeét thi tuc hanh chinh. Chiju trach nhiém tham muu Uy ban nhan dén
thanh phé chi dao tiép nhan va tra ket qua doi voi 100% céc thi tuc hanh chinh
thuéc tham quyén giai quyét cua cap thanh phé tai Trung tim Hanh chinh cong
theo quy dinh tai Quyét dinh so 414/Qb-UBND ngay 09/12/2016 cta Uy ban
nhéan dén tinh. Theo dai viée tiép nhén ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh qua dich’vu buu chinh céng ich tl}eo Ke hoach s6 55/KH-UBND ngay
30/5/2017 ctia Uy ban nhan dan thanh phd; dé xuét cac giai phap thuc hién dam
bao hiéu qua.

- Tap trung trién khai tr(‘)t cong tac dén vén chinh quyén & ving ddng bao
dén tdc thiéu so6; thuc hién ché d6 bao céo dinh ky theo quy dinh.

2. Phong Noi vy thanh phé

- Tham muu, de xuat Uy ban nhan dan thanh phé chi dao, t& chirc thuc
hién cdc chu truong, nghi quyét, chi thi cta Dang, phap luat ciia Nha nudc vé
cong tac dén van chinh quyén trén dia ban thanh ph.

- Tham mu, trinh Uy ban nhén dén thanh phd ban hanh K& hoach kiém tra
cdng vu, cdng tac cai cach hanh chinh ndm 2018 va td chirc trién khai thuc hién.

- Tiép tuc r sodt, thye hién tinh gian bién ché, co céu lai déi ngi cén bo, cong
chire, vién chire; néng cao chat luong hidu qua, hiéu lyuc ctia bd mdy Nha nudc.

- Trién khai cong tic tuyén truyén, phd bién chu truong cta Pang, chinh
sach, phap Iuat cua Nha nude vé tin ngudng, ton gido nim 2018; tham gia va to
chire 16p boi dudng nghiép vu cong téc ton gido cho can bd, cong chirc lam cong
tac ton gido céc cap.

.- Tham muu Uy ban nhan dén thanh phd theo ddi, kiém tra, dénh gi4, don
doc va tong hqp bao cdo dinh ky 6 thang, mot ndm hogc dot xuat vé cong tac dan
vén chinh quyén va quy ché dan chu & co sé theo quy dinh.

3. Phong Tuw phép thanh phé

Huéng dan ra soat, stra déi, bd sung huong udc, quy udc & thon, xém, t6
dan pho phu hop quy dinh ctia phép luét, sat véi tinh hinh thuc té cta dia phuong
theo Phdp leénh s6 34/2007/PL-UBTVQH11 ngay 20/4/2007 cia Uy ban Thuong
vu Quéc héi ve xay dung va thyuc hién quy ché dan chu & x4, phuong, thj tran.

4. Thanh tra thanh phé

- Chu tri theo dai, k'iém tra, don dbc viée thuc hién néi dung néng cao hiéu
qua cdng tac thanh tra, tiép cong dén, gidi quyét khiéu nai, to cao, phong, chong
tham nhiing trén dia ban thanh pho; tham muu chi dao giai quyet dut diém cic vy
viéc khi€u nai, t0 cdo ngay tlr co sd, khong dé xdy ra tinh trang don thu ton dong.

4



- Tham muu Uy ban nhan dan thanh phé xay dung k& hoach té chirc doi
thoai v6i nhan dan va té chirc thuc hién c6 hiéu qua, béo céo theo quy dinh.

- Ph01 hop vdi céc co quan, don vi lién quan t6 chire thanh tra, kiém tra vé
cong tac tiép dén, cong tac hoa gidi & co so, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, phong,
chdng tham nhiing tai c4c s&, nganh, dia phuong; thuc hién ché d6 bao céo dinh
ky theo quy dinh.

6. Phong Y té thanh phd

- Tham muu Uy ban nhén dan thanh phé ban hanh ké hoach thuc ‘hién
Ké hoach cta Ban Chap hanh Pang bd thanh phé thuc hién Nghi quyet s6
20/NQ-TW ngay 25/10/2017 cia Ban Chép hanh Trung wong vé ting cudng cong
tac bao v¢, cham soc va nang cao suc khoe nhéan dan trong tinh hinh mdi; Nghi
quyét s6 21/NQ-TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chép hanh Trung wong vé cong
tac dén so6 trong tinh hinh mai.

- Cung cép céac van ban clia nganh y té ¢o lién quan dén cong tac dan van;
cung cap théng tin, tai liéu va ph01 hop véi Ban Dén véan Thanh uy trong cong tac
tuyén truyén. Phéi hop nim bit, trao ddi thong tin du luan xi hoi vé sy hai long
ctia ngudi bénh, bire xtc cua nhén dan lién quan dén cong tac khdam chira bénh;
phong chéng dich bénh; vé sinh an toan thuc phdm; dén sd k& hoach hoéa gia
dinh; cham sdc strc khoe nhéan déan.

7. Phong Lao ddng, Thwong binh va Xa hgi thanh phd

@T ham muu Uy ban nhéan (dan thanh phd ban hanh k& hoach va té chic
thue/fiién ¢ hiéu qua Ké hoach sé 59-KH/TU ngay 08/01/2018 cua Ban Thuong
vu Thanh uy (khéa XIX) thyc hién Nghi quyét sé 46-NQ/TU ngay 20/10/2017
ciia Ban Thuong vu Tinh ty vé tdng cuong lanh dao thuc hién cong tac giam
ngheo trén dia ban tinh dén nam 2020; Ké hoach so 56-KH/TU ngay 11/12/2017
clia Ban Thudng vu Thanh uy thuc hién Chi thi s6 14-CT/TW ngay 19/7/2017
ctia Ban Bi thu Trung wong Péang vé tiép tuc tang cuong s lanh dao ciia Pang
dbi véi céng tdc ngudi cé cong véi cdch mang.

8. Phong Van héa va Thong tin thanh phd, Pai Truyén thanh va
Truyén hinh thanh phd, Trung tim Vin héa, Thong tin - Thé thao thanh pho

Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi, xd, phuong dang tin, bai dé tuyén
truyén vé cong tac dan van chinh quyén; kip thoi biéu duong cac tap thé va ca
nhan lam tdt cong tic dan van; thuc hién ché d6 bao cdo dinh ky theo quy dinh.

9. Ban Chi huy Quén sy thanh phd, Céng an thanh phd

DAy manh cong tac tuyén truyén, vin déng can bo, chién si va nhan dan
thuc hién chu truong, chinh sach cia Dang, phap luat cia Nha nude vé nhiém vu
qude phong, an ninh. Tham gia xdy dung, cing cd va nang cao chat lugng hoat

dong cua hé théng chinh tri & co s& gbp phan dam bao giit ving on dinh chinh
tri - x4 hoi trén dia ban thanh phd.

Thudng xuyén phdi hop véi Ban Dan vén Thanh ty lam tdt vai trd tham
muu Thanh ty, Uy ban nhén dan thanh phé lanh dao, chi dao «cdng tac dén van
cac co quan, don vi luc luong vii trang trén dia ban thanh phd; dong thoi, phdi
hop t6 chire kiém tra, huéng dan, so két, tong két, thi dua, khen thudng vé thuc
hién cong tac dan van cta cac don vi theo quy dinh.
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10. Céc co quan, don vi; Uy ban nhin dan x4, phuong

- Téng cuodng chi dao, diéu hanh va dé cao trach nhiém cé nhén, nhat 1a
ngudi ding dau co quan, don vi, x4, phudng trong viéc t6 chirc thyc hién céng
tac dan van. Xay dung ké hoach té chire thue hién cong tic ndm dan van chinh
quyén 2018 phit hop véi tinh hinh thuc té ctia ting co quan, don vi, xa, phuong.

- Uy ban nhan dan cdc xa phuong xay du'ng ke hoach thuc hién di thoai
v01 nhan dan; tiép thu ¥ kién ctia nhan dan giai quyét nhiing birc xtc, khiéu nai,
t6 céo cia nhén dan ngay tai co s&; cung cdp théng tin lién quan dén giai quyet
khiéu nai, té céo theo quy dinh.

- Bdo céo Uy ban nhén déan thanh phd két qua thuc hién cong tac dan van
chinh quyén nam 2018 (qua Phong Ngi vu thanh phé) dé tong hop trude ngay
01/12/2018.

Trén déy la K& hoach trién khai nam déan vén chinh quyen nam 2018 cua
Uy ban nhan dan thanh phd; yéu cau cac don vi nghiém tlic trién khai thuc hién./. )?'

TM. UY BAN NHAN DAN

Noi uhﬁmﬁy KT. CHU TICH
- Uy ban nhéan dan tinh PHO CHU TICH
- S& Noi vu (B/cdo); '

- Chi tich UBND thanh phd

- Ban Dén vén Thanh ay

- Uy ban MTTQ va céc TC CTXH thanh phd;

- Céc PCT UBND thanh phé;

- Céc co quan, don vj thude thanh phé | (T/hién);
- Uy ban nhén dén c4c x4, phm‘mg |

- Trang théng tin dién tir thinh phé;

- CVP HDND va UBND thanh phé;

- Chuyén vién NC; Ngny;m uan Hung
- Luu VT, NV,
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